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1. OBJETIVO Y ALCANCE.
1.1. Objetivo.

Describir la gestion y las actividades que la unidad de [+D+i realiza para el
fortalecimiento de las capacidades tecnolégicas y el incremento de la productividad y la
competitividad del laboratorio.

1.2. Alcance.

El procedimiento de gestion de la innovacién de la unidad de I+D+i incluye todos los
procesos, mecanismos y herramientas necesarias para el cumplimiento de los objetivos
de la unidad; se aborda la obtencién de productos de I+D+i, la participacion en
convocatorias, la generacién de productos y la relacion comercial, social e
interinstitucional con otros actores del sistema de ciencia, tecnologia e innovacién, en el
ambito nacional e internacional. Aplica a todo el personal del laboratorio que este
asociado a las actividades de desarrollo de proyectos de investigacion, de desarrollo
tecnoldégico y/o de innovacién.

2. DEFINICIONES Y NOTACIONES.

2.1. Definiciones.
Confidencialidad [3].

Propiedad que determina que la informaciéon no esté disponible ni sea revelada a
individuos, procesos u organizaciones no autorizados.
Persona u organizacién que solicita una auditoria

Documento [2].
Informacion y su medio de soporte.

Manual de la calidad [2].
Documento que especifica el sistema de gestion de la calidad de una organizacion.

Procedimiento [2].
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Forma especificada para llevar a cabo una actividad o un proceso.
Riesgo [2].
Efecto de la incertidumbre en los objetivos.

Sistema de gestidn de la calidad [2].
Sistema de gestion para dirigir y controlar una organizacién con respecto a la calidad.

Innovacion [4].

Proceso de creaciéon y transformacion del conocimiento adicional disponible, en nuevas
soluciones para los problemas que se plantea la humanidad en su propia evolucién.
Exige afadir a cualquier invento una capacidad para ser utilizado, cubriendo asi
necesidades efectivas de la sociedad.

Investigacion [4].
Todo proceso continuo y sistematico de generacion del saber cientifico, técnico,
humanistico o artistico que involucra cierto nivel de originalidad e innovacién.

Investigador [4].
Persona que se dedica a alguna actividad de busqueda, independiente a su
metodologia, propdsito e importancia, en este caso aplicado.

Investigador principal [4].
En un proyecto, corresponde al investigador que debe garantizar el cumplimiento de
sus objetivos, cumpliendo siempre con los criterios de calidad y ética.

Investigadores [4].

Son los cientificos y profesionales implicados en la concepcién o creaciéon de nuevos
conocimientos, productos, procesos, métodos y sistemas y en la gestion de los
correspondientes proyectos, dedicados a la planificacién y gestion de los aspectos
cientificos y técnicos de las actividades en general, poseen una formacién a nivel de
titulo profesional universitario, sin embargo, también incluye a aquellas personas que,
careciendo del mencionado titulo, ocupan puestos de trabajo propio de este nivel.

Propiedad intelectual [4].

Es la que se ejerce sobre toda creacion del talento, referida al dominio cientifico,
literario, artistico, industrial o comercial, siempre que sea susceptible de plasmarse en un
medio de reproduccion o de divulgacion conocido o por conocer. Comprende el
derecho de autor y los derechos conexos, y la propiedad industrial y los derechos de los
obtentores de variedades vegetales.
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Proyecto de desarrollo [4].

Es un conjunto de acciones que tienen como base una inversion de recursos en pro del
bienestar creciente de una comunidad cualquiera aplicaciones practicas para adelantos,
avances y mejoras de un servicio o producto.

Unidad estratégica [4].
Es un conjunto de proyectos organizados relacionados entre si, con el propdsito de
realizar acciones que se llevan a cabo para lograr un fin determinado.

Gestidn de ejecucion [4].

Conjunto de actividades responsables de respaldar el cumplimiento de los compromisos
convenidos por los investigadores, en particular de la emision de los correspondientes
informes de avance.

Vigilancia tecnolégica [4].

Proceso organizado, selectiva y sistematico, para captar informacién del exterior y de la
propia organizacién sobre ciencia y tecnologia, seleccionarla, organizarla difundirla y
comunicarla, para convertirla en conocimiento con el fin de tomar decisiones con menor
riesgo y poder anticiparse a los cambios.

2.2. Notaciones.
Para propositos de este documento, se hacen las siguientes consideraciones:

“Laboratorio”: se refiere al laboratorio AOXLAB S.A.S

“Servicios”: para referir a los servicios de ensayo que el Laboratorio ofrece.

“|I+D+i": se refiere a investigacioén, desarrollo e innovacion.

3. REFERENCIAS.

[1] ISO/IEC 17025:2017 General requirements for the competence of testing and
calibration laboratories / Requisitos generales para la competencia de los laboratorios
de ensayo y de calibracion.

[2] ISO 9001:2008 Quality management systems — Requirements Systemes de
management de la qualité — Exigences.

[3] ISO 27001:2013 Tecnologia de la informacién - Técnicas de seguridad. sistemas de
gestion de la seguridad de la informacién (SGSI).
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[4]. UNE 166002:2014 R&D&i management: R&D&i management system requirements.

4. ESTRUCTURA DE LA UNIDAD DE I+D+l

La unidad investigacion, desarrollo e innovacion cuenta con la siguiente estructura (ver
figura 1).

e
AA
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t¢cnico
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Figura 1. Estructura de la unidad de investigacién, desarrollo e innovacién.

Unidad de investigaciéon, desarrollo e innovacién. Es la dependencia responsable de
proponer, estructurar, dirigir, ejecutar y controlar las actividades asociadas al desarrollo
de proyectos de investigacion, desarrollo tecnoldgico o innovacion que se ejecuten en
el laboratorio. La Unidad de 1+D+i, por medio de este documento hace parte del sistema
de gestion de la compania, donde sus actividades estan basadas en estructuras y
procesos sistematicos y organizados, para la realizacion de actividades relacionadas con
proyectos de investigaciéon, desarrollo tecnolégico o de innovacion, cuyo objetivo es
fortalecer sus capacidades tecnoldgicas y generar mejoras en su productividad y
competitividad.

Direccién de gestion del conocimiento. Esta a cargo del comité técnico del laboratorio,

quienes son los responsables del disefio, aprobacion y seguimiento de los proyectos y
actividades de investigacion, desarrollo tecnolégico o de innovacién.
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Transferencia de Conocimiento. La transferencia de conocimiento estd a cargo del
comité técnico del laboratorio y es el responsable de dirigir la consolidacion,
actualizaciéon y transferencia de conocimientos generados por investigaciones
cientificas.

Propiedad Intelectual. La propiedad intelectual esta a cargo del responsable de asuntos
juridicos (AFFA Consultores), quienes son responsables de dirigir la proteccién de la
propiedad intelectual generada por investigaciones cientificas internas y externas al
laboratorio.

Grupo de Investigacion. Es la unidad que realiza actividades investigativas, de los de los
proyectos desarrollados al interior del laboratorio, con el fin de desarrollar
investigaciones que permitan la generacion de nuevo conocimiento, desarrollos
cientificos y tecnoldgicos, procesos de innovacion, o creacién artistica y cultural. El
Grupo de investigacion AOXLAB esta adscrito a Minciencias bajo el cédigo COL0210692.

5. GESTION DE LA UNIDAD DE I+D+l.

5.1. Politica de calidad AOXLAB S.A.S.
Alineada al Sistema de Gestién de la Calidad de la empresa AOXLAB S.A.S., estructurado
bajo la norma ISO/IEC 17025:2017, la politica de calidad se define en el documento POL-
GC-003.

5.2. Estructura documental

Alineada al Sistema de Gestion de la Calidad de la empresa AOXLAB S.A.S., en su manual
de calidad (MGC) desarrollado bajo la norma ISO/IEC 17025:2017; y en el procedimiento
PROC-GC-003 Procedimiento de control de documentos y registros, en el cual se define
la estructural documental.

5.3. Caracteristicas de la organizacion.

AOXLAB S.A.S. es una empresa constituida ante la cdmara de comercio en el afo 2012,
inscrita en la Clasificacién de actividades econémicas, ClIU, en las actividades 7210 que
corresponde a investigaciones y desarrollo experimental en el campo de las ciencias
naturales e ingenieria; 7120: ensayos y analisis técnicos y 8691: Actividades de apoyo
diagnéstico.
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Su objeto social es la prestacion de andlisis, de manera confiable, oportuna e imparcial,
ofreciendo servicios especializados en ciencia de antioxidantes, estrés oxidativo,
microbiologia, fisicoquimica y bioandlisis de compuestos sintéticos y naturales. Como
empresa se tiene un rol de dinamizador de la economia a través de servicios enfocados a
generar empleos e ingresos. Por otra parte, a través de programas de fomento a la
innovacién y desarrollo tecnolégico productivo, dirigido al sector empresarial
colombiano y a los demas agentes del Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién,
AOXLAB S.A.S., participa como entidad de fomento para el desarrollo tecnolégico y la
competitividad del pais.

De manera simultanea con la creacién de la empresa AOXLAB S.A.S. constituy6 la Unidad
de Investigacion y Desarrollo e Innovacion (I+D+i) destinada a la formulaciéon y
desarrollo de proyectos de investigacion aplicada para el sector productivo; la cual
busca fortalecer el desarrollo de proyectos, su grupo de investigaciéon, fomenta la
construccion permanente de alianzas estratégicas con la comunidad cientifica, y
proyectar el laboratorio en los contextos econémicos, productivos y cientificos, alineado
con las politicas institucionales.

Como herramienta de mejora continua AOXLAB determina los aspectos de mejora
continua que podrian afectar la capacidad los resultados provistos para las acciones de
la unidad de [+D+i, dicho proceso se realiza por medio de un estudio de andlisis del
entorno, capacidades, y desafios a los cuales la unidad se ve expuesta; dicho andlisis se
realiza con una regularidad anual, bajo la metodologia de analisis DOFA.

Los resultados del analisis DOFA se encuentran en el procedimiento PROC-GC-021 Plan
estratégico de la unidad de Investigacién, Desarrollo e Innovacién, numeral 5.

5.4. Partes interesados.

Clasificaciéon Grupo de interés

Personal vinculado a la empresa
Lider de investigacion
Investigadores

Pasantes o practicantes
Direccién técnica

Gerencia

Ministerio de Ciencia tecnologia e innovacion.
Usuarios  Externos | Camaras de comercio.
Nacionales. Universidades

Centros de investigacion

Usuarios internos
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Empresas
Cadmaras de comercio internacionales.
Usuarios  Externos | Universidades internacionales.
internacionales. Centros de investigacion internacionales
Empresas y consorcios internacionales.

Grupo de

interés

Caracterizacion

Necesidades
intereses

y/o

Expectativas

Lo que espera la
unidad del grupo de
interés

Usuarios internos

Contar con
personal
calificado. Compromiso y
- responsabilidad con
Adquirir y generar .
i Innovacién  en |su  proceso de
conocimiento. . ., :
Conformado por los servicios vy | formacién continua.
los productos  del
Personal Generar nuevos . . -
. colaboradores, .. laboratorio. Realimentacion a la
vinculado a la . servicios. .
empresa adscritos a las unidad.
' diferentes areas - Mejorar las
- Optimizar procesos .. -
de la compania. . condiciones, Cumplimiento
y métodos | .
o infraestructura, oportuno de
analiticos. . o
capacidad obligaciones con la
técnica para | unidad.
prestar servicios
diferenciados.
Conformado por | Consolidar y | Recursos para el | Publicaciones de
estudiantes  de | desarrollar las | desarrollo de la | productos de
programas  de | capacidades investigacion. investigacion en
pregrado, investigativas. revistas
Asistentes y | posgrado que se Categorizar el | internacionales de
ayudantes en | encuentren Apropiar del nuevo | Grupo de | alto impacto.
Investigacion. | vinculados a un | conocimiento para | investigacion de
Pasantes de | grupo de | generar valor | AOXLAB por | Consolidar
[+D+i. investigacion, agregado a los | COLCIENCIAS. relaciones con
universidades y | servicios y actores reconocidos
centros de | productos del | Acceder a las | por Colciencias en el
investigacion con | laboratorio. convocatorias ambito nacional.
vinculo  actual nacionales e
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Cumplimiento  de | actividades y
los requisitos royectos de
Empresas del | ..~ . 9 VP ye
. términos de | [+D+i .
sector privado o . Convenios y
o referencias para el .
. Asociaciones . trabajos de
Camaras de . desarrollo de las | Explotacion de .,
. Gremiales . cooperacion para la
comercio . actividades de | los resultados .
. . interesados en el . [+D-+i.
internacionales, [+D+i en | productos de las
o desarrollo de -, .
Universidades . cooperacion. actividades de . L
. . alianzas y . Articulacion de la
internacionales, . [+D+i. .
consorcios en . unidad con actores
Empresas y Alianzas . .
. busca de|. ~ . . ., internacionales para
consorcios . o interinstitucionales | Cooperacion
. . financiacién al. . o el desarrollo de
internacionales. internacionales. interinstitucional.
proyectos y proyectos de alto
actividades  de . . impacto.
I+D+i Afianzamiento de | Desarrollo y P
’ relaciones participacion en
internacionales. convenios de
interés
compartido.
6. LIDERAZGO.

6.1. Misién Unidad [+D+l AOXLAB
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AOXLAB S.A.S. contribuye a la investigacion interdisciplinaria en el campo de las ciencias
farmacéuticas y alimentarias, generando nuevo conocimiento de calidad cientifica, con
resultados utiles para la solucion de problemas globales con la innovacién como
estrategia para generar valor agregado en el mercado.

6.2. Vision Unidad 1+-D+l AOXLAB

AOXLAB S.A.S. apuesta por la investigacion, el desarrollo y la innovacion como motores
de su estrategia presente y futura; basada en el autoconocimiento, la mejora continua y
la competitividad; para propiciar desarrollo econémico y fortalecimiento tecnolégico
que garantice su rol como una empresa altamente innovadora.

6.3. Liderazgo y compromiso de la alta direccién con la unidad de I+D+I.

Alineada al Sistema de Gestion de la Calidad de la empresa AOXLAB S.A.S., en su manual
de calidad (MGC) desarrollado bajo la norma ISO/IEC 17025:2017; se define el
compromiso de la direccion para con la unidad de investigacion, desarrollo e
innovacion, como:

La gerencia manifiesta su total compromiso con la implementacién de los mecanismos
que sean necesarios para que la unidad de investigacién, desarrollo e innovacién realice
sus actividades de manera oportuna, mediante las siguientes responsabilidades:

e Aprobacién del presente procedimiento de gestién de la innovacion de la unidad
de investigacion, desarrollo e innovacion (1+D+i).

e Asignacién de los recursos necesarios para su implementacion, mantenimiento y
mejora.

* Revisiones y actualizaciones programadas para la unidad de I+D+i por la
direccion.

e Comunicacion efectiva del procedimiento de I+D+i, asi mismo, como los
programas y actividades de la unidad.

* Revisidon y aprobacion de potenciales alianzas publico-privadas, para el desarrollo
y ejecucion de proyectos de investigacion.

* Impulso para la consecucion de los objetivos en materia de innovacion,
dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuir a la eficacia de la unidad.

e Promocion de una cultura que fomente la innovacién en todos los eslabones de
la organizacion.

e Potenciacion de la creatividad, el aprendizaje y la puesta en comun de los
conocimientos que sean de interés para la compania.

e Acceso a los miembros del laboratorio a la informacién que sea relevante
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¢ Conformacion del comité técnico
6.4. Fomento de la cultura innovadora

La cultura de innovacion de la unidad de I+D+i es un compromiso ineludible, permite la
formacion integral y el crecimiento profesional del personal vinculado al laboratorio,
para este fin, AOXLAB S.A.S. genera espacios que fomenten un ambiente propicio, en el
cual se lleven a cabo las siguientes actividades:

CONVOCATORIAS INTERNAS PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE I+D+l.
AOXLAB establece convocatorias internas como herramientas para el fomento de la
cultura innovadora, ademas del desarrollo académico y profesional de cada uno de sus
colaboradores. Las convocatorias son publicadas internamente en los medios de
comunicaciéon establecidos para tal fin, y son en funcion de los proyectos de
investigacion que se esté desarrollando, asi mismo, la seleccion de la persona(s) que se
vinculan al proyecto o los proyectos va ligada a su experiencia y experticia.

6.5. Roles, responsabilidades
Los roles pertinentes a las actividades de la unidad de I+D+i, estan alineadas al Sistema
de Gestidn de la Calidad, estructurado de acuerdo con la norma ISO/IEC 17025:2017; y

en estan registrados en el FOR-GC-033 Formato Guia de funciones y descripcién de
cargos.

7. PLAN ESTRATEGICO DE LA UNIDAD DE [+D+l
Alineada al Sistema de Gestién de la Calidad de la empresa AOXLAB S.AS. y en el

documento PROC-GC- 021, en el cual se define el Plan estratégico de la unidad de
investigacion, desarrollo e innovacion.

8. SOPORTE A LA UNIDAD DE [+D-+l.

8.1. Recursos.
La gerencia manifiesta su total compromiso con la implementaciéon de los recursos
necesarios para el buen funcionamiento de la unidad de investigacion, desarrollo e

innovacién, orientado al desarrollo de la creatividad, aprendizaje y gestion del
conocimiento del laboratorio, al igual que el trabajo en conjunto de cada uno de los
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colaboradores. En términos de recursos financieros (propios), estos se establecen en el
Plan estratégico de la unidad de Investigacién, Desarrollo e Innovacién (2020-2025),
PROC-GC-026 (item 13).

Asi mismo, como recursos humanos AOXLAB establece actividades de investigacion,
desarrollo e innovacion al comité técnico conformado por los cargos de liderazgo de las
diferentes areas del laboratorio (Investigacion, Direccion técnica, Calidad, Laboratorio,
Comercial y Gerencia). AOXLAB consiente de la importancia de la importancia de la
actualizacion continua de conocimientos establece entrenamientos y capacitaciones
para el personal de la empresa en temas de gestion de la innovacion en [+D+i,
generacion de ideas, metodologias de investigacion; dicho plan esta alineado al Sistema
de Gestion de la Calidad, estructurado de acuerdo con la norma ISO/IEC 17025:2017; y
en estan registrados en el FOR-TC-166 Formato de capacitaciones del personal.

De igual manera, se pone a disposicién de la unidad una plataforma de /deas, como
medio tecnoldgico destinada al manejo y gestion de la innovacion. Como fuente de
informacion la unidad de I+D+i del laboratorio tiene acceso Official Methods of Analysis,
21st Edition (2019) - AOACY Farmacopea USP 43 NF38 on line.

Finalmente, la direccion técnica destina el 20% de los recursos analiticos, en términos de
infraestructura del laboratorio (equipos, reactivos y personal), para la ejecucién de
actividades de los proyectos de investigacidn internos y externos; que se encuentren en
la etapa de desarrollo y andlisis. Entiéndase como infraestructura analitica equipos de
medicién tales como Cromatografia liquida de alta resolucién (HPLC), Cromatografia de
gases (GC), ICP-OES, espectrofluorimetro, Digestor de microondas, SHIME, Equipo de
deteccién molecular, etc.
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8.2. Competencias.
FICHAS DE PUESTO UNIDAD DE |+D+i
Actividad dentro | Responsable | Formacién Competencias Evidencia
de la unidad Académica
Dlre.c,aon de Comité Toma dgldecmones Hoja de vida y/o
gestion del | . . Resolucién de problemas
- técnico ., . CvlLac
conocimiento Gestion del cambio
Profesionales Creatividad e innovacion
con  pregrado | Responsabilidad.
y/o  posgrado, | Saber manejar las técnicas
Transferencia del | Comité con experiencia | de andlisis de datos | Hoja de vida y/o
conocimiento. técnico en investigacion | cuantitativos y | CvlLac
cualitativos
Conocer  técnicas de
escritura cientifica
Firma de | Manejo de  procesos
abogados con | legales de propiedad
experiencia intelectual
procesos de | Manejo de  procesos
Propiedad AFFA Fropledad Iegalgs de patentes. Hoja de vida y/o
intelectual Consultores intelectual, Manejo  de  procesos Cvlac
patentes, legales de  secretos
secretos industriales.

industriales vy
proteccién  de
tecnologia.

Manejo de  procesos
legales de protecciéon de
tecnologia.

Actividades  de
innovacién y
emprendimiento.

Grupo de
investigacion

Profesionales

con  pregrado
y/o  posgrado,
con experiencia
en investigacion

Tener habilidades de
busqueda de literatura.
Saber plantear, desarrollar
y estructurar un trabajo
investigacion cientifico.
Saber revisar el estado del | Hoja de vida y/o
arte, crear y validar | CvLac

modelos e instrumentos
de recoleccién de datos.
Saber  presentar una
ponencia en un congreso
cientifico.
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Saber manejar las técnicas
de andlisis de datos
cuantitativos y
cualitativos

Conocer técnicas de
escritura cientifica

La gestién para la actualizacion de CvlLac serd realizada cada tres meses por el lider de
investigacion, como se detalla a continuacion:
| Enero | Abril | Julio | Octubre |

8.3. Comunicacion.

Desde la gerencia se establece que la cultura de innovacién es un proceso que debe ser
constante y de cercano a cada uno de los colaboradores, dado lo anterior, las actividades
de divulgacion y comunicacién (convocatorias internas y externas, los retos
establecidos, las fechas de las jornadas de generacién de ideas, etc.); estan enmarcadas
en la matriz de comunicacion del laboratorio, la cual se encuentra alineada al Sistema de
Gestion de la Calidad, en su manual de calidad (MGC) desarrollado bajo la norma ISO/IEC
17025:2017.

Durante las actividades de divulgacién, comunicacién, sesiones formativas e
informativas se concientizara al personal del laboratorio sobre la importancia de la
unidad de I+D+i para las operaciones del laboratorio, la politica de I+D+i, estrategia,
objetivos, la importancia de la participacién en las actividades de generacién de ideas y
solucion de retos.

8.4. Documentacion de la informacion.

AOXLAB cuenta con un procedimiento de gestiéon de la documentacion, el cual describe
como se gestiona la creacion, identificaciéon, uso y proteccién de los documentos,
registros y formatos del laboratorio. Dicho procedimiento (PROC-GC- 003) estd alineado
al Sistema de Gestién de la Calidad.

8.5. Propiedad intelectual e industrial, y gestién del conocimiento.
Desde la alta gerencia se establecen directrices para la gestion de la propiedad
intelectual e industrial, las cuales estan Alineadas al Sistema de Gestion de la Calidad, en

su manual de calidad (MGC) desarrollado bajo la norma ISO/IEC 17025:2017; y en el
documento PROC-GC-001, en el cual se define el procedimiento.
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9. PROCESOS OPERATIVOS DE LA UNIDAD DE I+D+l.

Las actividades de la gestion de ideas se basan principalmente en procesos de
generacion, recopilacion, evaluacion y seleccion de las ideas innovadoras planteadas por
los colaboradores del laboratorio a través de las actividades de fomento de la cultura
innovadora, descrito en el apartado 6.4. La gestion de las ideas cuenta con 4 etapas
principales, las cuales estdn enmarcadas en el manejo de la plataforma y son:

Etapa de incubacion. Momento inicial del proceso de generacion de ideas, en las cuales
un reto ha sido lanzado y cada uno de los colaboradores aportan diferentes soluciones.
Una vez las ideas son generadas, estas se registran y organizan en la plataforma de ideas,
para su evaluacién y calificacion por parte del comité técnico.

La calificacién de las ideas innovadoras se realiza de acuerdo con la evaluacién de cada
uno de los miembros del comité a los criterios de evaluacion que son definidos a
continuacion, cada uno de los cuales tiene un peso especifico (x#). La puntuacién final
indicara el grado de prioridad. Los criterios de evaluacion de las ideas son:

e @Grado de novedad (x2).

* Soluciona el reto planteado (x3).

* Estado actual de la propuesta (x1).

* La idea corresponde a un nuevo proceso O Servicio,
comercializacion (x4).

* Proteccidn, tiene la idea potencial proceso de patente o proteccién industrial
(x2).

con potencial

La puntuacion final indicara el grado de prioridad.

Idea
Innovadora

A. Grado | B. C. Estado|D. La idea |E. Puntuacién
de Soluciona | actual de | corresponde a | Proteccion, | (Ax2 + Bx3 + € + Dx4 + Ex2)
novedad | el reto | la un nuevo | tiene la
(x2). planteado | propuesta | proceso o | idea
(x3). (x1). servicio, con | potencial
potencial proceso de
comercializacién | patente o
(x4). proteccién
industrial
(x2).
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Idea 1
Idea 2
Idea 3

Esta actividad se registra en el formato FOR-GC- 057 Formato para la evaluacién de ideas
innovadoras.

Las 5 ideas que presenten el mayor puntaje pasaran a la evaluacién por parte de un
experto en el tema, externo al laboratorio y elegido por gerencia. La idea ganadora sera
merecedora de un reconocimiento y pasara a la siguiente etapa de fortalecimiento.

Etapa de fortalecimiento. Etapa siguiente al proceso de incubacién, donde las ideas que
presentaron mayores puntajes son regresadas a cada uno de los colaboradores duefios
de estas, quienes deben mejorar, fortalecer y ampliar la idea inicial, de acuerdo con los
comentarios y sugerencias realizados por los evaluadores, una vez la persona
generadora de la idea termina la etapa de fortalecimiento, estd vuelve nuevamente a
etapa de evaluacion.

Etapa Viable de implementacion. Aquellas ideas que sean viables de implementacion
deben ser expuestas por la persona generadora de ideas ante el comité técnico,
momento en el cual todas las dudas que no han sido resueltas se aclaran. La(s) idea
ganadora iniciard el proceso implementacion en el laboratorio.

Etapa de almacenamiento. Aquellas ideas que por su evaluacion no sean viables de
implementacién, serdn almacenadas.

Las ideas ganadoras son seleccionadas por los miembros del comité técnico del
laboratorio y los ideadores recibiran reconocimientos por sus méritos creativos.

9.1. Desarrollo de proyectos de i+d+i.
Para el desarrollo de proyectos de investigacidn (internos y externos), se ha establecido

una estructura de proceso, la cual se muestra de manera simplificada en la siguiente
estructura.

..., Proteccion de los .
Identificacion y/o M| Desarrollo de Ila Transferencia del

resultados  (cuando

. conocimiento.
sea apropiado).

deteccion de ideas. propuesta.
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Asi mismo, AOXLAB ha definido la siguiente metodologia que debe ser documentada en
cada uno de los proyectos de investigacion que se desarrolle en el laboratorio, se debe
tener claridad, que cuando los proyectos de investigacion correspondan a desarrollos en
asociaciones o consorcios, esta metodologia podria cambiar en funcién de las
necesidades especificas del trabajo. Los siguientes aspectos se deben documentar:

* Resumen ejecutivo.

¢ Planteamiento del problema

e Justificacion

« Arbol de objetivos

» Arbol de problemas

e Estado del arte

* Objetivos (general y especificos).

e Resultados esperados. Matriz de marco ldgico.

* Riesgos asociados al desarrollo del proyecto, establecidos en el procedimiento
para la identificacion de riesgos (PROC-GC-009).

* Impactos del proyecto

» Referencias bibliograficas

e Aspectos de propiedad intelectual

* Cronograma de actividades

* Presupuesto.

* Actividades de transferencia del conocimiento

Finalmente, como evidencia del seguimiento de los proyectos y del progreso de las
actividades se deben salvaguardar evidencias de documentos especificos del desarrollo
del proyecto, actas de reuniones (como registros de seguimiento) y correos electrénicos

9.2. Busqueda de convocatorias nacionales e internacionales.

La Unidad de investigacion desarrollo e innovacién ha establecido dentro de las
actividades cotidianas, la busqueda permanente de convocatorias, retos y premios
nacionales e internacionales que puedan ser de interés para el laboratorio. Inicialmente
se debe aclarar y apropiar los términos de referencia (TR) de cada una de las
convocatorias, en orden de establecer el alcance y la posible participacién del
laboratorio. Una vez conocidos los TR, se tomara la decision sobre la participacién del
laboratorio.

9.3. Colaboraciones y consorcios.
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Alineada al Sistema de Gestion de la Calidad, en el documento PROC-GC- 021, en el cual
se define el Plan estratégico de la unidad de investigacion, desarrollo e innovacioén,
item 9 red de alianzas estratégicas e interrelaciones (relaciones con otros actores del
sistema).

10. RESULTADOS DE LOS PROCESOS DE I+D+l

e PROTOTIPOS.

Se tienen definido dentro del laboratorio el desarrollo de prototipos
farmacéuticos y alimentarios, los cuales mediante relacionamiento con las
empresas del sector permitirdn su posterior comercializacién. Dentro del
desarrollo se verifica ademas de la viabilidad el componente regulatorio ya sea
de alcance nacional o internacional, segun corresponda. Para la transferencia
tecnolégica o patentabilidad el laboratorio revisa cada uno de los pasos
mediante el responsable legal.

e PONENCIAS.
La divulgacién de los resultados de investigacion mediante la participacion en
eventos académicos permite el crecimiento, reconocimiento y el relacionamiento
con otros actores de interés cientifico. Es por esto que el laboratorio fomenta y
apoya a sus colaboradores para la exposicion de resultados de forma oral o
poster.

e ARTICULOS.
La elaboracién de articulos de interés cientifico permite el afianzamiento del
grupo de investigacion y el progreso de los investigadores, es por esto que el
laboratorio, fomenta y apoya a la divulgacion de los resultados de investigacién
en revistas indexadas. La asociacion de los investigadores en cada uno de los
articulos cientificos deberd obedecer la siguiente estructura: “Aox/ab Research
Group, Aoxlab S.A.S, Develooment and Innovation Department, Medellin,
Colombia’.

e EVENTOS.
Los eventos son un acercamiento a diferentes actores del conocimiento
(docentes, estudiantes, investigadores) y al sector productivo. El laboratorio
desarrolla eventos de divulgacion cientifica (talleres, conferencias) para
establecer un vinculo con universidad, empresa y estado.

+ ACTIVIDADES DE FORMACION DE ESTUDIANTES Y PASANTES.
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La formaciéon de estudiantes de nivel técnico, tecnélogo, profesional o de
postgrado permite un estrecho vinculo del laboratorio con el componente
académico y que, como resultado, ademdas de la formacién, se pueden acceder a
la generacion de articulos y la participacidon con ponencias en eventos.

A continuacidn, se presenta la informacién que relaciona los resultados de los proyectos
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, ejecutados o en ejecuciéon por la compania; los
resultados se establecen conforme se indica en la guia técnica para el reconocimiento
de la unidad de I+D+i de la empresa (Minciencias) ANEXO 2: “Definicién de
requerimientos minimos de existencia de los resultados producto de la ejecucién de
proyectos de 14+D+i en las unidades de [+D+i".

Resultado o
Producto

Requerimiento de Existencia

Observaciones

Contrato de
explotacién o
licenciamiento

Contrato No EDI-07-286

Desarrollar una unidad de investigacion para la
validacién de propiedades de salud declaradas en la
etiqueta de alimentos.

2013-2014

Con este contrato se amplié el nimero
de servicios ofertados y se validé
procedimientos con altos estandares
de calidad.

Contrato de
explotacién o
licenciamiento

Contrato de apoyo tecnolégico CSIC-CIAL

Identificar y cuantificar compuestos antioxidantes 'y
metabolitos de interés, en muestras de
comercializadas en Colombia y Europa.

2013-2014

Con este contrato se amplié el nimero
de servicios ofertados y se validé
procedimientos con altos estandares
de calidad.

Acuerdo de investigacion 20202307-072-2016.
Desarrollar un prototipo de alimento funcional para el

Prototipo de alimento funcional con

Secreto tratamiento de diabetes millitus (DM2), a partir de alta capacidad Antioxidante (TRL 6). El
empresarial antocianinas (ACN) presentes en Vaccinium prototipo se encuentra en revision
24eridionales w (Mortifo). para evaluar viabilidad comercial
2016-2018
Revista: Pharm Res
Convenio No 20230009-051-19
i Desarrollar un prototipo Fito terapéutico basado en https://doi.ora/10.1007/s11095-020-
Articulos triterpenos encapsulados en nanovesiculas para el 02883-z
tratamiento de diabetes mellitus tipo Il.
2016- 2019
Revista: Food Process Eng
Articulos Aprovechamientq de subproductos de la industria de café y | Publicacién disponible en:
queso de Colombia https://doi.org/10.1111/jfpe.13524
2019-2020
Revista: IEWT'_ Fooj Scnet?ce an Tecgncl)lqgé/ e cat Publicacion disponible en:
Articulos Aprovechamiento de subproductos dela industria de café y https://doi.org/10.1016/j.lwt.2020.1095

queso de Colombia
2019-2020

23
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Resultado o
Producto

Requerimiento de Existencia

Observaciones

Contrato de
explotacién o
licenciamiento

Convenio 193 de 2014.

Desarrollar agentes terapéuticos para el tratamiento
de enfermedades de importancia en salud publica en
Antioquia, especificamente tratamiento de
enfermedades cardiovasculares.

2014-2016

Con este contrato se amplié el nimero
de servicios ofertados y se validé
procedimientos con altos estandares
de calidad

Contrato de
explotacién o
licenciamiento

Convenio Especifico 8399 D-002-2014

Desarrollar agentes terapéuticos para el tratamiento
de enfermedades de importancia en salud publica en
Antioquia, especificamente tratamiento de
enfermedades cardiovasculares.

2014-2016

Con este contrato se amplié el nimero
de servicios ofertados y se validé
procedimientos con altos estandares
de calidad

Contrato de
explotacién o
licenciamiento

Adicion N°1 al Convenio Especifico 8399 D-002-2014
Desarrollar agentes terapéuticos para el tratamiento
de enfermedades de importancia en salud publica en
Antioquia, especificamente tratamiento de
enfermedades cardiovasculares.

2014-2016

Con este contrato se amplié el nimero
de servicios ofertados y se validé
procedimientos con altos estandares
de calidad

Contrato de
explotacién o
licenciamiento

Contrato de cooperacion

Aislamiento, activacién y conservacion de una cepa
con propiedades prebidticas a partir de la fibra de
cacao; ademas de estudios de digestion basal in vitro
de la fibra simulado biorreactores

2017-2018

Con este contrato se participo en
actividades de formacion de personal
especializado a nivel de doctorado

Contrato de
explotacién o
licenciamiento

Caracterizar e identificar metabolitos de interés
farmacéutico y cosmético; asi mismo, como las redes
metabdlicas de extractos naturales.

2018-2019

Con este contrato se particip6 en
actividades de formacién de
estudiantes de pregrado

Contrato de
explotacién o
licenciamiento

Contrato de colaboracion.

Desarrollar pruebas y evaluaciéon de cannabinoides,
terpenos, microbioldgicos, residuos quimicos,
micotoxinas, microbiologia, pesticidas y metales
pesados.

2018-2019

Con este contrato se amplié el nimero
de servicios ofertados y se validé
procedimientos con altos estandares
de calidad

Contrato de
explotacién o
licenciamiento

Proyecto Interno

Desarrollar pruebas de diagnéstico para elementos
de bioseguridad usados y sin usar por personal
médico cientifico y pacientes contaminados por
COVID -19.

03/20 - 04/20

Con este contrato se amplié el nimero
de servicios ofertados y se validé
procedimientos con altos estandares
de calidad

Contrato de
explotacién o
licenciamiento

Proyecto Interno

Evaluar la actividad antioxidante y nutracéutica de
cannabis medicinal cultivado en diferentes latitudes
de Colombia.

09/20 - En Desarrollo

Con este contrato se particip6 en
actividades de formacién de
estudiantes de pregrado y se participo
en una ponencia en un evento
internacional
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AOXLAB S.A.S

Procedimiento de gestién de la innovacién de | pPROC-GC-025
la unidad de investigacién, desarrollo e

dox lab innovacion (I+D+i)

Identificacion:

Revisién: 4

Inicio de vigencia:
2023-06-01

Resultado o
Producto

Requerimiento de Existencia

Observaciones

Contrato de
explotacién o
licenciamiento

Proyecto Interno

Analizar productos catalogados como “libres de
gluten” disponibles en el mercado colombiano, por
medio de un test normalizada basado en el principio
de inmunoensayo enzimatico (ELISA).

10/20 - Desarrollo

Se tiene en elaboracién un articulo
para su eventual publicacién

Convocatoria

COLOMBIAMIDE

Se generd capacitacion del personal
en:

¢ Validacién de Cd en Cacao

e Estimacién de incertidumbre

utilizando R

e Curso en Estadistica Basica

e Curso en Metrologia Basica

e Estimacién de incertidumbre

e Curso Especializado en

Quimica

Se tiene en proceso la Validacién de Cd
en Cacao que servird de andlisis de
rutina para que el laboratorio preste
servicio a la industria cosmética y
alimentaria.
Se elaborara un portafolio de servicios
que sera ofertado a productores y
empresas transformadoras de Cacao
en diferentes regiones de Colombia, se
centraran esfuerzos en contactar a
regiones como: Santander, Arauca, Eje
cafetero, Narifio y Cauca.
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Identificacién:
Procedimiento de gestién de la innovacién de | pPROC-GC-025

30 la b la unidad ?:ni(r;z::;c(isgnaai-:’)g;(ij)esarrolIo e Revision: 4
AOXLAB S.A.S 'Z"Oigg’_gg_ (‘)’ife"da‘
RESPONSABILIDADES.
10.1. Gerente y director del Laboratorio.

Asegurar la aplicacién del presente documento y tomar decisiones en casos especiales
no contemplados.

10.2. Lider de investigacién, desarrollo e innovacion.
Asegurar la aplicacién del presente documento

10.3. Personal del Laboratorio.
Observary aplicar las directrices contenidas en el presente documento.

11. FORMATOS RELACIONADOS.
FOR-GC-001 Formato para la captura de informacién confidencial de los clientes.
FOR-GC-015 Formato para las actas de reuniones.

FOR-GC-057 Formato para evaluacién de ideas innovadoras.
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