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ADVERTENCIA

Antes de-opsrar ia unidad, lea este manual culdadosamente

Este refrigerador debe ser utlizado solp para uso domestico.
Al cambiar su refrigerador ya sea por finalizacion o .
cion, dispohaa del aparate de acuerdo a fas normas ambientales vigentes.

st vida Gt o actualiza-

ANTES DE USAR

e Por favor lea con atencidén todas las
advertencias, precauciones y notas de este
manual.

e Para una optima comprension, observe los
dibujos y gréficos.

» Para mejores resultados, siga todas las ins-
trucciones dadas en este manual.

CARACTERISTICAS GENERALES
CH 330/ CH 361 / CH 393

eDijsefio moderno de lineas suaves y bordes
redondeados.

*Bajo consumo de energia.

sModerno disefio que optimiza los espacios lo-
grando mayor capacidad de almacenamiento.

«Clase climatica 5 (cinco) , se adaptan a las
condiciones ambientales del entorno, funcio-
nan a la perfeccién con una temperatura am-
biente de hasta 40°C.

*Fuertas superiores sdlidas y livianas con ce-
rradura en la puerta.

sSistema de enfriamiento por conveccion na-
tural.

sDescongelacion manual (desagle).

..OmsmmSm de gran capacidad y alta resisten-

cia.

*Rodachinas que facilitan la movilizacién, atn
cuando se encuentre cargado.

sEstructura externa e interna en ldmina galvani-
zada y prepintada de alta durabilidad con am-
plio espacio para ubicar publicidad en el frente,
los costados y las puertas.

*En el desarrollo de nuestros productos el
compromiso con el medio ambiente es una
prioridad, por esto scn libres de CFC y prote-
gen la capa de czono.

» Funciona como refrigerador o congelador,
sistema dual que permite refrigerar de -1 °C
a5 °C. & mantener alimentos congelados de
-15°Ca-18°C.

» Moderna iluminacién tipo LED de larga vida
util (aplica solo para las referencias titanium ).

CARACTERISTICAS GENERALES
RV 640

¢ Puerta panoramica con mecanismo auto re-
torno.

* Sistema anti-empafiante con doble vidrio
(externo templado de baja emisividad).

e Gabinete interno en lamina galvanizada y
prepintada de alta durabilidad.

as ajustables en varilla galvanizada pin-
tada de alta resistencia y durabilidad.

» Rodachinas que facilitan el desplazamiento y
patas niveladoras que garantizan la estabilidad
del equipo.

¢ lluminacién interior.

» Enfriamiento por aire forzado.

+ Descongelacién ciclica.




DESCRIPCION DEL PRODUCTO

PARTES DEL APARATO
CH 330/ CH 361 / CH 393
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1. Musble metdlico interno y externo prepintado. 2. Puerta. 3. Empaque puerta. 4, Ganastilla. 5
Rodachinas. 8. Rejilla lateral. 7. Control de temperatura. 8. Cerradura con llave. 9. Manija. 10.

Desague. 11. lluminacién ( aplica sclo para las referencias titanium). 12. Interruptor de ilumina-
ci6n ( aplica solo para las referencias titanium).

RV 640

1. Cubierta bisagra superior. 2, Mueble metélico. 3. Soparte Lampara. 4. Lampara. 5. Cubierta
superior evaporador. 6. Manguera desagie. 7. Perilla control tempeatura. 8. Interruptor ilumi-
nacion interna. 9. Riel soporte parrilla, 10.Puerta panordmica. 11.Parrillas removibles. 12.Clerre
magnético. 13.Bridas soporte parrilla. 14.Parrilla inferior removible con patas. 15.Rejilla frontal
M_mm:._o_.;m_o_m. 16.Pata niveladora. 17. Gabinete interno y externo pintado

P

INSTALACION

RECOMENDACIONES

ANTES DE INICIAR SU USO

= Espers al menos 2 horas antes de conectar el aparato.

 Ponga a funcionar de 2 a 4 horas antes de colocar los productos en el interior del equipo.

« Limpie el aparato por dentro y por fuera, usando un pafio humedecido, con agua al climay una
pequefia cantidad de detergente liquido neutro.

s El equipo debe instalarse scbre un piso firme, nivelado y
con suficiente espacio alrededor. Ver Fig. 1y 2

* La superficie sobre la que se instale el aparato debe
resistir un peso minimo de 750 Kg aprox.

¢ Gire las patas ajustables delanteras (izquierda y derecha) >
para nivelar el refrigerador. {Aplica para RV 640). s

¢ Después de transportar su equipo déjelo reposar por
dos horas antes de conectar. No invierta el aparato ni lo
someta a presiones o vibraciones. Al moverlo el angulo de
inclinacién no puede superar los 45 grados.

e Evite instalar el aparato en lugares que puedan verse
afectados por corrientes de aire o humedad, como pigos o
paredes con filtracion de agua oala intemperie. Si existe
en el 4rea humedad o salpicaduras de agua, puede oca-
sionar oxidacién o corto circuito. Ver Fig.3

Nota: no instale el aparato al aire libre.

Fosterior 10em

Fig. 2

» Para una 6ptima operacion, evite colocar el equipo cerca
de fuentes de calor como: rayos solares, hornos, cocinas,
quemadores, calentadores, etc. Al estar cerca de altas
temperaturas ocasiona deficiencia en el enfriamiento e
incrementa el consumo de energfa. Si la temperatura am-
biente alrededor del equipo es baja (menos de 5°C), éste
puede funcionar de modo anormal. Ver Fig. 4.

+ Evite que las rejillas lateral y posterior de los equipos
queden obstruidas. (Aplica para CH 330 / CH 361 / CGH
393). Ver Fig. 5

« Evite que la rejilla frontal quede obstruida. (Aplica para
RV 640). Ver Fig. 6

s Verifique que el espacio en el cual se utilizara el equipo contemple las siguientes dimensiones
de uso y apertura de las puertas. Ver Fig. 7y 8

5




Al

57 | 66 89 | 925 | 147

90 | 76 | 156 | 160 | N/A

CH 361 a0 | 76 | 117 | 160 N/A

CHE93 |90 | 76 | 78 160 | NA

*Medidas en cm *Dim.: Dimensiones *Mod.: Modelos

INSTALACION ELECTRICA

o Como medida de seguridad este refrigera-
dor posee una clavija con 3 terminales meta-
as, una de estas para conexion con polo a
tierra (Ver Fig. 9). Verifique lo siguiente antes
de conectar:

° Haga la conexién solamente a una toma co-
friente de pared con conexién a tierra.

e La toma eléctrica debe poseer una linea de
conexién a tierra en perfecto estado.

o No use un cable de extension ni un conec-
tor adaptador,

* No permita que objetos pesados aplasten el
cable de alimentacion.

o La eliminacién de la terminal de polo a tierra
hara que su equipo pierda la garantia.

Nota: la conexion de polo a tierra nunca
se debe hacer a elementos no adecuados,
como lineas telefénicas o tuberfas de gas.

Tuberla L

* Hay ciudades y sectores en los que se presentan frecuentes variaciones de voltaje (menos de

103 VV o mas de 130 V), en estos casos se recomienda usar un estabilizador de 1000 W.

e El circuito de la instalacion deberda estar protegido con un taco “Breaker” de minimo 15 A.
Cuando el voltaje es a 220 V los rangos de funcionamiento son: min. 198 V, max. 255V a 50 Hz

ymin. 198 V, max. 242V a 60 Hz.

» Rango de tension eléctrica admisible (voltaje) en el lugar de la instalacién:

Tension (V) 1 120
Minima (V) 103
Méxima (V) N

especializado.

ADVERTENCIA

El reemplazo del cable de alimentacion, debe ser efectuada por personal

 Nota: ef funclonamiento profongado & tension minima: o
B afectar la vida Utit del compresor

PRECAUCIONES AL USARLO

s No utilice aerosoles inflamables o combustibles
cerca del aparato, pueden ocasionar explosion o
riesgo de incendio. Ver Fig. 10 y 11

» No ponga dentro productos quimicos vola-
tiles tales como éter o hidrocarburos, porgue
podrian explotar.

¢ No guarde productos farmacéuticos, mate-
riales clentificos, productos que requiera un
estricto control de temperatura etc., dentro del
aparato.

» Cuando este funcionando como congeladecr
no intreduzca botellas o envases de vidrio en
el equipo. El liquido al congelarse ocasiona que
los envases exploten y podria producir heridas.
{Aplica para CH 330/ CH 361 / CH 393).

» No salpique agua directamente dentro o fue-
ra del equipo. Podria producirse un chogue
eléctrico u oxidaciones prematuras. Limpie el
refrigerador con un pafio limpic y hiumedo. Ver
Fig. 12y 13

e No permita que los nifios se cuelguen del
aparato o la puerta del mismo, pueden descua-
drarlas, afectar el selle de la pueria y generar
un mal desempefio del equipo. Siempre que se
encuentren nifios cerca deben estar vigilados
ya que podrian resultar heridos o dafiar el apa-
rato. Ver Fig. 14y 15

» Una vez el equipo este en funcionamiento no le reali-
ce movimientos fuertes al aparato. Esta cuenta con una
bandeja de recoleccion y evaporacién de agua en la
parte posterior que podria desbordarse. (Aplica para RV
640).

+ Mensualmente con un pafio absorbente limpie la ban-
deja recolectora que se encuentra en la parte posterior
de! equipo. Ver Fig. 16. (Aplica para RV 640).

e Durante ciertas épocas del afio algunas condiciones
climaticas (humedad relativa) y el uso del producto, es
normal que se presenten algunas gotas de agua o con-
densacién en las partes externas e internas del produc-
to, esto no es un defecto, se recomienda secar con un
pano limpio y seco.

¢ No deje la puerta abierta mas de lo necesario, esto
hara disminuir la eficiencia del equipo y aumentara el
consumo de energia. Aseglrese que las puertas estén
bien cerradas en todo momento. Ver Fig. 17 y 18

s No desconecte el aparato tirando del cable. El cable
dafiado podria producir incendio o choque eléctrico. Si
el cable est4 averiado, evite riesgos y hagalc cambiar
por el fabricante, o una persona calificada.

Fig. 16

Fig. 15

Bandeja
Recolectora




* No conecte varios artefactos a la misma tomaco-
rriente, podria sobrecargarse, causar incendio o no
permitir el correcto funcionamiento del refrigerador
(Ver Fig. 19 y 20). Para asegurar un buen funciona-
miento del sistema eléctrico de su refrigerador veri-
fiqgue que se cumplan las condiciones de voltaje y
frecuencia, como sg indica dentro de su aparato.

¢ Por ningin motivo obstruya los orificics o perfo-
raciones de circulacion de aire de los controles de
flujo. {(Aplica para RV 640).

* No conecte el equipo con las manos mojadas. Po-
dria causar un choque eléctrico. No tuerza, doble o
ate el cable eléctrico.

* Desconecte el refrigerador antes de hacer la fim-
pieza o mantenimiento.

» Con el refrigerador encendido no toque sus placas
frias (paredes internas) principalmente con las ma-
nos maojadas o hiimedas, podtfa quedar unido a ellas
y causar heridas.

¢ En casc de fugas de gas propanc o natural des-
conecte su refrigerador hasta que la valvula de gas
haya sido cerrada o la fuga haya sido controlada y Fig. 21
el aire de |a habitacién haya sido renovado, ya que
puede producirse una chispa y provocar un incendio.

* Para conservar el sabor de los alimentos y liqui- i
dos recuerde cubrirlos bien antes de guardarios en
el equipo. Ver Fig. 21

= El cable de alimentacién se encuentra al interior del
equipo, para extraerlo retire los tornillos de la parte

superior de la rejilla y separela un poco del costado, Fig. 22
ubique el cable en la ranura inferior izquierda, posi-

cione de nuevo la re
330/ CH 361 / CH 393). Ver Fig. 22.

 ADVERTENCIA

Una vez cargado el equipo como congelador o como refrigerador este no

debe ser desconectado en ningtin momento del dia o-de la noche.

Esto afectara las temperaturas internas del aparato, velogidad de enfria-

miento y aumentara el consumo de energia haciendo que disminuyaia
vida Gtil del producto.

Los circuitos recargados con varios produstos y que ademas estén construi-

dos con alambre de calibre mayor a No 14 presentaran:caldas de voltaje que

haran funcionar mal st refrigerador, provocande fallas en el compresor con

pérdida de la garantia por tal concepto.

En casoide 55::09&: #mncm:ﬁm o-de varlaciones temporales notables en
: elisuministro de energla, es
i LI 33.&_3 {La: ammnc:mxan debeser 3.3?@ por 8 Bsﬁo&

¢ desconectar surefrigerador hasta: que .”

USO Y FUNCIONAMIENTO

Este equipo cuenta con una demora cle 10:minutes al encenderle, esta es una proteccion adi-
cional en caso de que haya un corte de fluido eléctrico, después de 10 minutos.el equipo.em-
pezard a funcionar (aplica solo para RV 640).

CONTROL DE TEMPERATURA CH 330 / CH 361 / CH 393
3

2 Indicador de
nivel de
temperatura
para
congelacion.

Zona de termostato

que no se utiliza en
refrigeracién ni s——  ——
congelacion.

2 Indicador de nivel de
temperatura
para refrigeracion.

La temperatura del Chest Freezer se puede graduar como congelador o como refrigerador
seg(in sea la necesidad del usuario y se maneja desde la perilla del termostato ubicada en la
rejilla plastica lateral.

1. Perilla del control de temperatura.
2. Posicion de uso del control de temperatura.
3. Indicador del nive! del control de temperatura.

« Como congelador: una vez conectado el aparato gire la perilia del control de temperatura a la
posicién méas (+) del nivel de temperatura para congelador, déjelo funcionando vacio durante 4
horas aprox. hasta que usted note una disminucién considerable de la temperatura.
« Como refrigerador: una vez conectado el aparato gire la perilla del control de temperatura ala
posicién mas (+) del nivel de temperatura para refrigerador y déjelo funcionando vacio durante
2 horas aprox. hasta que usted note que ha alcanzado una temperatura adecuada.

+ La intensidad del frio varia segiin la temperatura ambiente que rodea al aparato como tam-
bién por la cantidad de alimentos almacenados. El control de temperatura posee una gufa que
indica el nivel maximo y minimo de cada una de las posibilidades ( congelador o refrigeradar)
y una posicién apagado (off). Mientras mds se acerque a la posicién mas (+) en refrigerador o
congelador producira més frio; Si va a conservar muchos alimentos en su refrigerador necesita
més (+) frio, si va a conservar menos alimentos necesita menas (-) frio, ubique la perilla segin
sus necesidades, aplique estos conceptos cada vez que llene su refrigerador.

CONTROL DE TEMPERATURA REFRIGERADOR RV 640

s Para evitar que personas ajenas al equipo manipulen o cambien
la posicién del termostato la perilla del control de temperatura esta
ubicada detras de la rejilla frontal desmontable. El control de tempe- MED
ratura tiene tres graduaciones diferentes: Minimo, Medio y Maximo,

una vez conectado el aparato déjelo funcienando vacio durante 2 ho-

ras aprox.,hasta que usted note que ha alcanzado una temperatura

adecuada, este aparato cuenta con una posicion establecida desde

fabrica, le recomendamos cambiarla Gnicamente si la percepcién de °
temperatura no satisface sus necesidades. MIN.

o La intensidad del frio varia segdn la temperatura ambiente que rodea
al aparato como también la cantidad de alimentos almacenados. Si de-




sea cambiar |a posicion-de! tarmostato 16 recomendammos-desconectar el aparato, desmontar la
a con ayuda de un destornillador, graduar la perilla ala posicion que usted prefiera, colocar
nuevametite 1a rejilla y finalmente conectar a 1a fuente de energia, asi se-garantiza que no hay
riesgos para el usuario.

UmmOOZQm_.b.O_OZ CH 330/ CH 361/ GH 393

« Se recomienda descongelar el aparato cada’s meses y/o cuando aparezca'una capa de'es-
carcha de aproximadamente de 10 mm de espesor (la formacién de una capa mayor de hielo
en la parte superior es normal). Desocupe el aparato, cologue los alimentos en un refrigeracior
o en cajas térmicas, desconecte y deje las puertas abiertas hasta que todo el hielo se haya
descongelado, evacue el agua y seque el interior de! congelador con un pafio seco y suave.

o Para la salida del agua retire el tapon del desagie ubicado al lado del aparato y cologue un
recipiente para depositar el agua producto de la descongelacion.

ADVERTENCIA
Por ninglin metivo Ltilice elermnentos gorte punzantes niatrasivos pararemo-
ver i escarcha de las paredes detaparalo.

CONSEJOS PARA EL ALMACENAMIENTO DE LOS ALIMENTOS

« Aseglrese que al colocar su producto dentro del aparato queden espacios de porlomenos 2cm
enire el producto y las paredes laterales y el fondo para garantizar una buena circulacion de
aire frio.

« Cuando use el equipo como botellero con carga completa, tenga en cuenta que la carga se
debe hacer por pasos, 1/3 de la carga cada fres horas, esto hace que el refrigerador funcicne
adecuadamente y se reduzca el consumo de energia.

DISPOSICION DE LOS ALIMENTOS CH 330 /CH 361/ CH 393

« Deje que los alimentos calientes se enfrfen con la temperatura ambiente antes de introducirlos

al aparato.
» Seque todos los productos & congelar antes de colocarlos en el aparato.

o— Limite de carga.

B — Para un 6ptimo
desempeiio del
aparato, la carga no
debe superar el nivel
de las canastillas.

B S

C

Espacio de H
almacenamiento. M

il T
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o Cuando use el Chest Freezer como botellere tenga €n cuenta-que la ublcacion de las botellas
incide con el rendimiento y las temperaturas del equipo.

Vista Lateral

Vista Superior

T

AAAAARAMAAMAARE
IARSAASAMAAARANAA

ADVERTENCIA
Rote el prodiscto gue este junto atas placas para evitar congelacion.
Cuanda este congelando deje pspacies entre la carga térmica, que permita la
reciroulacion del aire; esto garantizarala unifarmidad de la temperatura y que
e mantengan todos: los productos congelados,

ADVERTENCIA
ante algunas condiclones climaticas el equipo puede presentar gonden-
sacién oformacion de gotas enel panel intermedio, €sto no €6 un defectoes
algo normal ocasionado por chogue térmico, se recomienda limpiar con un
pafio seco cada ves gue se presente.

Nota: su congelador esta disefiado para mantener alimentos congelados, nunca in-
tente llevar toda una carga de alimentos de temperatura ambiente a temperaturas de

congelacién, con esto forzara el compresor a funcionar mas tiempo de lo normal y
consumir mas energia perdiendo su garantia.
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INTERRUPTOR ILUMINACION INTERNA
RV 640

El aparato esté provisto de interruptor (On - Off), el cual controla la iluminacién interna y/o la publici-
taria, sin afectar el funcionamiento.

CHEST FREEZER REFERECNIAS TITANIUM

El aparato esté provisto de iluminacion tipo LED en la puerta al interior del equipo,la cual es controlada
por un interruptor el cual se acciona al abrir o cerrar la puerta (aplica sclo para referencias en titanium).

LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO

e Antes de iniciar la limpieza, recuerde que los objetos hiimedos pueden adherirse con facilidad
a las superficies extremadamente frias. Por eso, no toque las superficies frias con pafios, es-
ponjas o las manos hiimedas.

LIMPIEZA DEL REFRIGERADOR

* Desconecte el aparato cuando lo esté limpiando o realizando
mantenimiento.

* Manténgalo seco dejando la puerta abierta.

* No lo limpie rociando agua directamente.

* No lo limpie con bencina, diluyente (thiner), jabén para auto, de- Fig. 1
tergente para ropa o blangqueador, porque podria cambiar el color

o0 la textura de la superficie. Tenga especial cuidado de no limpiar

la manija con detergente para auto.

¢ Las piezas plasticas nunca se deben lavar con agua caliente.
Ver Fig. 1

LIMPIEZA INTERIOR

+ Si hay residuos de agua o alimentos, saque todos los accesorios y
limpie el aparato usando un pafio sugve, humedecido con agua al clima
y una pequena cantidad de detergenfe liquido neutro (o con bicarbonato
disuelto en agua 1 cucharadita por litro de agua}. Enjuague perfecta-
mente y seque. Ver Fig. 2

LIMPIEZA EXTERIOR

* Si hay residuos de agua o alimentos, saque todos los accesorios y
limpie el aparato usando un pafio suave, humedecido con agua al clima
y una pequena cantidad de detergente liquido neutro {o con bicarbonato
disuelto en agua 1 cucharadita por litro de agua). Enjuague perfecta-
mente y seque. Ver Fig. 3

COMO QUITAR LOS ACCESORIOS
PARRILLAS DEL REFRIGERADOR (APLICA PARA RV 640)

* Extraiga las Parrillas hacia arriba garantizando que no haya obstruccion por parte de los
soportes parrilla. Puede cambiar la posicién de la misma dependiendo del tamafio de los pro-
ductos que vaya a almacenar. Las parrillas son exiralbles para mantenimiento, limpleza y/o
transporte. Para el uso normal deben permanecer en una posicion permanente.

s Yuelva a poner los accesotios después de lavarlos con agua y secarlos.

12

BRIDAS SOPORTE PARRILLA APLICA PARA RV 640.

¢ Determine la altura de las parrillas de acuerdo a las carac-
teristicas formales del producto a refrigerar. 1 U 2

o Ubique las bridas soporte parrilla scbre el riel teniendo en
cuenta que todas queden a la misma altura. @
3

e Para ensamblar la brida soporte parrilla: 1° enganche la

uia superior al rlel, 2° la ufia inferior de la brida con Fig. 4
la perforacion del riel y 3° presione esta para ajustar. Ver i
Fig. 4

o Para retirar la brida soporte del riel: 1° presione suavemente la parte inferior
de la brida; 2° gire esta hacia arriba y 3° desenganche la brida del riel.

FRENTE ATRAS

Parrilla superior
e intermedia
1

Posicion correcta
de parrillas

|

Vista lateral

REJILLA FRONTAL DESMONTABLE (APLICA PARA RV 640)

o de la parte Inferior y después abra la

* Primero retire el tor
puerta del refrigerador.
* Para desmontar la rejilla frontal hale con fuerza moderada la

= Pasrilla inferior piso

parte superior y verifique que la refilla liberé los agarres; entonces,

proceda a halarla hacia el frente. Ver Fig. 5

LIMPIEZA SELLE MAGNETICO Y DE COMPRESION

* Si el selle magnético y de compresion esté sucio, la puerta
no cerrard bien, haciendo que el refrigerador no funcionen
eficientemente. Limpielo con un pafio y detergente liquido
neutro,

* El selle magnético y de compresién se ensamblan a pre-
sién y puede extraerse para limpieza. En caso de que sufra
dafios, no intente repararlo. Péngase en contacto con un ser-
vicio autorizado ServiMaster Challenger. Ver Fig. &

CONDENSADOR (APLICA PARA RV 640)

» El sistema de condensacién, compuesto por un condensador
en la parte inferior del aparato, requiere una limpieza semestral.
Para realizar esta labor desconecte el aparato, r
tal desmontable y con una aspiradora, aive a presidn o una brocha
elimine el polvo que se acumula sobre él. Coloque nuevamente la
rejilla en su lugar, cercidrese de su correcta ubicacién e inicie su
funcionamiento. Tenga cuidado de no golpear el aspa del venti-
lador, ya que puede ocasionar el mal funcionamiento del mismo.

Selle dlo compresién

Fig. &
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SUSTITUCION DE LA LAMPARA
Rt ADVERTENCIA

Para tesmplazar el bombillo desconecte el refrigerador para evitar
‘accidente elécirico: Asegdrese qus 6l repuesto tenga las mismas

' racteristicas tecnicas (120V 18W 6 1\W v tamafic}. Stes .
AR, »ucde adauirirlo en nuestros gentros de serviclo v siga 1as inst
s hes de reemplaze de lampata de sste manual.

RV 640

o Retire la lampara desatornillando el soporte de |a lampara y luego los tornillos que fijan la
lampara al soporte. Ver Fig 8

« Resmplacelo por Uno NUevo Gon las mismas caracteristicas. Ver Fig 9. Aplica para RV 640
Sopoita de ldmpara

Soporte ds
Igmpara oli_ 1

) _rp\nuJ\J#I. =
I 1 @Illﬁanu.m /W =
| Lémpara
Fig. 8 Vista Frontal

CHEST FREEZER REFERENCIAS TITANIUM

« Retire la cublerta plastica de la puerta, esta se ajusta a presion y no contiene tom
sujecion ( ver fig. 10.).

s para su

« Retire los tornilos gue sujetan ia brida que soporta el LED y desconectelo de las terminales ( ver
figs. 11y 12).

« Remplaceld por uno nuevo de las mismas caracteristicas.

INACTIVIDAD DEL APARATO

« Si el aparato no s va a usar por largos ﬂm:oacw de tiempo, se recomienda ammon:umq_o.aomno:on-
tarlo y cejar la puerta abierta para evitar [a formacion de malos olores

« Durante cualquier interrupcion eléctrica desconecte el aparato para evitar dafios.
» Si el dafio es prolongado saque los alimentos del aparato, envuélvalos en papel aluminio © colo-

nw.m_w% en cajas térmicas para evitar pérdida rapida de temperatura y deje el aparato con las puertas
ablertas.

SERVICIO TECNICO

PRESENTACION

El servicio técnico ServiMaster Challenger se compone de una sélida red de centros especia-
lizados a nivel nacional orientados a satisfacer las necesidades de instalacion, mantenimiento
preventivo, correctivo ¥ el suministro de repuestos.
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CUADRO DE PROBLEMAS, GAUSAS Y SOLUCIONES

PROBLEMA - POSIBLE CAUSA 3 SOLUCION
El refrigerador no Exceso de los alimentos. Verifique que los alimentos no sobrepasen el
refrigera limite de carga, Ver pag. 10
Elevada frecugncia de abertura de fa (s} tapa (8). Véase en pag. 7.
El congelador no " e S
congela. Equipo instalado incorrectamente. Ohzervar pag. 5 “instaiacion™.
Termostato en la posicion “rafrigerador”. Austar en la posicion “congelador”
La puerta ajusta mal. = el estado del empaque Ver pag. 13:
Empaque, puerta ¥ marco.
£l esta equipo estéd demasiado pegado a la pared. Observar la pag. 5 “instalacion”.
El equipo estd expuesto @ | luz directa del sol o cerca | Observar la pag. 5 “Instalacion”.
de fuentes de calor.
Ruido Equipo desnivelado con respecto al piso. Nivelar el equipo con respecto 2l piso o cam-
biar el sitio de instaiacion.
Al conectar el aparato después de un periodo de in-
actividad, es normal que s produzcan ruidos & 0
de la operacion.
Siempre va existir un sonido debido al movir
liquicio refrigerante, no €s funcionamiento anar
Vibracién con objetos ajenos al equipo. Verifique que no haya objetos detrés 0 debajo
del aparato.
Sonido que genera el compresor hace parte de
namiento normal del equipo.
El equipo NO falta de ensrgia. No abra la (s} tapa () y/o puertas.
funciona. z =
fusible quemado / disyuntor. El equipo retiens la temperatura por algunas
z " horas. Si la energia no retorna en este perio-
Fusible de la caja de tacos esta fundido. do, ios alimentos no deben ser cangelados
Toma deficierte nusvamente, siendo aconsejable transferirlos
i & " para un refrigerador ¥ consumirios a la mayar
Gontrol de temperatura en fa posicion OFF ‘er pag. 8 brevedzad posible.

CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO

Antes de llamar a la linea de ServiMaster Challenger, verifique que el aparato se encuentre en
condiciones normales de instalacién. Se debe tener a mano los datos de! cliente: nombre, cé-

dula de ciudadania, direcciény teléfono. Datos del refrigerador: serial y referencia. Los cuales se
encuentran en la Gitima hoja de este manual o en la placa serial adherida a su producto.

Se recomienda al usuario definir con claridad y precision la anomalia que presenta su aparato.
La aplicacion de la garantia se hace efectiva por defectos de fabricacion previo concepto, asf
mismo el fabricante se reserva el derecho de! cambio del producto; muchas veces una defi-
ciente instalacion, el descenocimiento del praducto, la omisién de algunos cuidados y 'a no
aplicacion de las instrucciones de este manual, afecta el optimo desempefio del congelador ¥
el refrigerador.

puede acudir al centro de servicio més cercano, consultando el directorio que se encuentra al
final de este manual o en la pagina de internet www.challenger.com.co.

Recuerde conservar la factura, ya que constituye ¢l principal soporte para la solicitud de la
garantia; el certificado de garantia se encuentra contenido en este manual.

ADVERTENCIA

En el memento de realizar ol servicio técnico es necesario presentar el certi-
ficado de garantia contenido en aste manual y la factura de compra.

En caso de necesitar repuestos de partes que no requieren intervencion
de personal calificado, dirjase al punto de venta ServiMaster Challenger o
centra de sarvicio autorizado Challenger mas cercano.

OHALLENGER SA.S se resenva el derecho de introducir en sus aparatos
{as modificaciones que considere necesarias.
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CENTROS DE SERVICIO TECNICO
AUTORIZADO CHALLENGER COLOMBIA

aster Challenger - Cartagena
Servimaster Challenger - Medellin
Servimaster Challenger - Pereira

Clle 76 No. 47 - 43 local 2
Clie 13 No. 24 - 45 San Francisco

GCra 25 No. 12 - 219 Anoyo hondo

Cra 440 No. 308 - 41/ B. ESPAfiA
Clie 25A sur # 48-79 Envigado

Gra 8 # 20 - B7. 01505

m>mOUO_<_mm._._OOw

SUPERSERVICE LTDA,
mmnnﬂurn.ﬂp

TECNI BUENAVENTURA
1 H, ELECTROMICA
TECNI-CHALLENGER
_ﬁ, ELEG

X

VICIOS DIGITALES
ﬂ. n_znm_.

REFRINORTE

SN ELECTRONICS
SERVIMENDEZ

TOD SERY| REFRIGERACION

REFRIRADA

REFRI - TECHOLOGY
TECHIFFIOS

_.mcz_cmmsnan

PRI

FRIC

HOUSE SERVICE
SERVITED
ELECTROFR:
CENTRO TELEVISION

TALLER SERVICIO TECHICD EL NEVADO
SERVIDIAZ

FRIC PATRY

CENTRO DE SERVICIOS CALDERON
ELECTRICOS PRAGA.

ABRL

REFRIDIAZ
SURTIFRIO
SERVICIC TECNICO
REFRILECTROTEL
REFRIGARCIA

WOVEDADES JAPOM

'CI03 CALDERON
SERVISUAREZ CENTRO DE SERVICIOS SUAREZ

REFRIGERACION IRIAHTE
LUELELECTRO
SERVI-TECNIFRIQ

GEMA ELECTROGAS

FRIO VEGA

ARASERVICIO TECRICO TRIPLE A
SEAVIHOGAAWG

SERVILOZAND

16

gﬁ» ,§(ﬁ§

EARRANQUILLA
B/BERAME.IA
BOGOTA
BOGOTA
BOGOTA
BOGCTA
BOGOTA
BUCARAMANGA
BUCAAAMANGA
BUEMAVENTURA
CALI

CALl

CARTAGD / VALLE
CALCACIA
CHINCHINA CALDAS
CHIQUINQUIRA

PAZDE ARIPORD
PERERA

PITALITD

PLANETA RICA
PLANETA RICA
POPAYAN

PUERTC 318

PUEATO BERRIC:
PUERTD- BOYACA
QUIBDOT (CHOCD)
RIOHACHA
RIONEGRO | MEDELLINY
SANGIL

SANTA MARTA

SAN JOSE DEL GUAVIARE
m_cnmwmr_a

VALLEDUPAR
VILLANUEVACASANARE
VILLAVICERGID

YOPAL
ZIPAQ - NEMOCOM

7761451285 / 352015

(72) 6604021/ 6610876 / 6616447 / 6616446
(075) 6621806 /6621892/Cel 3144702507
(74) 2300030/2304349/2308836/2608540 / 304421

(763) 359195/96 / 3128343762

-4
. 50- 86 DG 56
Cliz 20 No. 9 - 10 SARAVE!

Calle 127a# 36-11
A ClLGE #4158
AUTOPISTA NORTE N. 137 -17
Cra 63 No. 96 - 72

15 nmn» 44 COLON

Clle 18 # 6-79 / Cel. 3117832370
Cra, 7#13-27

Cra. 1#18-43

Clle 8 Ko. 8 - 22

Cliz 14 # 16 - 14 B. 20 de julio
Ao 11E#10N - 53 Guaimaral
Crat19hp, 11-91

Calle 13 #16-50/60

IMZA ) CAZA 16

Diag.10C #14-35

Calle 3 No.6-02

IAARZANA F CASA 15 / CAMEULOS
Cta 12E Mo, 33 - 03

Calle 21 # 5 - 105/ B.0 Carmen
Cra 7 No. 22 - 06 El Carmen

n_ GA#3-97

:gmma?mi,m%
Cia 797 1A - 12
BARRIO JORGE ELIECER GATTAN / salida
-4p

Cle 11 a 264 - 20

Cra 22 No. 265 -38

Cle 18#17-55

Cra10ho. 10-27

Cra 14 228 - 30 LOCAL k2 UNIPLAZA
Cra3#9-48

Cli, 15 # 9-60

Clie 12 Cra 7B -12 / B, EL PRADG
Cra17 No.OA- 08/ Esmavalda
Cra25 Cla 15 -17 Barrio el Recrea
Clie 12 No.6-21

Crad # 32-20 (LADORADA)
a3k 2da- 65

Cra m_(.. 46 - B3
220 No.9-40
S..Z €aaa 208 Viita Marbella

M, n fonsa _.32 Transv. 2 No. 9 - 04
CiA 38 No. 14B - 34 Septima Etapa la Esperanza (786) 718186 / 320 8099226/ 312 5152462

Cilg 37 No. 12 - 25
Cra9# 723 ZFA

_N_E %Umn S ﬂ&.amanag Qaﬂn_m_ 31 ummommmm
(753) 455358/500730/ 454857 /3107093801

m__aa_m@n:ﬂmaa com.co
abarranquita@challenger.com.co
wa:&-msuzﬁ@ni,m;ﬁ— com.co

acartagena@challenger.com.co
amedelin@challenger.com.co
apereira@challenger.com.co

3115028805 / 6560095 / 3123382407
0748 418284/ 310 .»wwmc

\..Em_ Mm.aMMamrmmw&m /Cel 311387925«
(767) 443584-440838 Cel 3103882056

(777436478 Celu 3114909505
(753) 3400682 / 340222
[776) 020196/ 103547/ 3105651302
2571543 /2578747 Cel, 3002739008 / 2571543
8261712/ Cel, 3158542008
4811723/ 4156050 / 6305002 / Cel 3124542048
8133749 3142724840
2260831 - 6044254 5002684353
(776} 322733 / 351298 (el3 166942827
(776} 455335 / 3103402539
(7221 432432 CEL. 3153747951
(72} 5373562 / 4867608 CEL 3154286234 / 5218379087
{72) BR0TC71 / 835669 / CEL 3116417242
(724 2125577 1 2139070
[074) B335780-8304643 / 83331 65/3306400
{076) 8400644 / 3102887278
0787257879 Celu3102670308
(775) 777093/ Cel. 3156025227
Cel. 3134861271
[77)520926/Cel 3102191633/ 3103876942
0782 485874 / 311 7044330/ 301 5368243
[784) 361710 / Col.31058'2083
(754} 143254 /140369 / 3107409070
§) 336636 / 6388434 / 3115062477 / 3204123444
3153391872
(7E2)BIEAGD /6154501 31635734140 Lal 3156142572

27) Nnmmam\ﬂmﬁuu .‘m_mmmmmn: /3154262248
(76) BS70597 - 3123945653

T4 2507332 4114842

(T84)205500 /3112747600

310 6601568

(747) 823515 /Fax 810172 Cel. 3114276004
(T47)810083 / 5114273927

(7B8) 714456 / 714303/ 3102881245

[775) B2634T * fax 634071 / 3167976261
(72273760 / 2874584 / 2742920

727y 212016 - 219448

3206041136

(783) 3355313 / (el 3108411394

(7BE)369861 / 362513/ 3153005076

A7) 660318 / 3145498315

'47) 6E2B58 FAN 7768120/ 3113034143
(Teg) 211832/ 212284

(784)221419/ 220937 Cel. 3124880555

.E 8333946/ 8335207 _Sx 8334567/ 3104093979

?:.v_q ommx Cal. moo..mmanu

(757) 272458 CEL, 3114377652 / dionisio 3114094284
74 E317431) m.»xmm_ima
n_..,c,m:mmam 76/ 3177992624

(075) 4300145 / 4216625

Col 3125564225

(752) 823200/ B10141

B7) 706337 / 7701638 / 3133858032
22) 321331 / Cel. 3155667328
B7448565 / 7448573

(T53) 744204/ Cel. 5108412481 /5040783
3114855975

<

3134023146
8.525223 /Cel. 3108138790

REFRIGERACION

SENALFRIOS

FRIC URABA

EL NEVADD SERVICIOS TECNICDS
TECKIMASTER ARMENIA

TALLER TAPAS

SUPERSERVICE LTDA.
FREFRITOLOZA

REFRIGERA-SION

SERVIELECTRO GAS

i mrm, CARTAGQ / VALLE
ELECTRONICA AVANZADA CARTAGO
LA ONiX CRUCACIA
5D SERVICIOS DIGTALES CHINGHINA CALDAS
FRIOHCEL CHQUMNGUIRA
FEFRINORTE CUCLTA
CUMARAL
CENTRAL DE REFRIGERACION DUITAA
SERVIMENDEZ ESPINAL
TOD SERVI REFRIGERACION FLORENCIA
REFRIRADA FUNDACION
REFAI - TECNOLOGY GIRARDOT
REFRIGERACION DEL LLANG GRANADA META
HONDA
BAGLE
[BAGLE
IFULES
LA DORADA
REFRIMAX L& UNION VALLE
ANDENA DE SERVICIDS
SERVITEC
ELECTROFRID
CENTRQ TELEVISION
TALLER SERVICIO TECNICO EL NEVADC
SERVIDIAZ
FRIQ PATRY
CENTRC DE SERVICIOS CALDERON
ELECTRICOS PRAGA
v?. DE ARFORO
HBAL PEREIRA
REFRIDIAZ PITALITO
SURTIFRIO FLANETA RICA
FLANETA RIGA
SERVICIC TECNICO ELECTRONICS POPAYAN
REFRILECTROTEL PUERTD ASIS
REFRIGARCIA FUERTO BERRIO
PUERTO- EQYACA
NOVEDADES JAFON QUEDCT (CHOCO
TALLER REFRIELECTRICC AIOHAGHA
ELETROGIL RIONEGRC { MEDELLIN
CENTRO DE SERVICIOS CALDERON SANGIL
SERVISUAREZ CENTRO DE SERVICIOS SUAREZ  SANTA MARTA
SN JOSE DEL GUAVIARE
FRIO GLACIAL SEGOVIA
REFRIGERATION IRIARTE SINCELEJO
MIGUELELECTRO SOGAMOS0
SERVI-TECNIFRIG TULLA
INDUSTRIAS CAVIEQES TUMAGD
FRIC VEGA VALLEDUPAR
SERVIMASTER VALLEDUPAR
AMA SERVICIO TECNICO TRIFLE A WILLANUEVA/CASANARE
SERVIHOGAR WG VILLAVICENGIO
YOPAL
SERVILOZANO 2IPAQ - NEMOCOM

Clis 13N, 21 - 24
Clis 20 No. 9 - 10 SARAVENA /SARAVENA
Cafla 103 No, 71-11 Alfanso Lépez

93 15 *m m.m El trapiche

Cra 43 # 45-47

Clie 60 # 36D - 18 B, Alcazar

CLLE 678 SUR No. 62 - 25 VILLA DEL RIC
Calle 100 No. 474 -43

Cllz 33 No. 23 - 54

Cit & 74-21

Cile 15 & 324-44 COLOM

WZAJ CAZA1E

Diag 710G #14-35

Callz 3No. 6- 02
AANZANAF CASA 15 [ CAMBULOS
CRAIGH 17 - 22

Clle 12 Na. 33- 03

Calle 21 45 - 105/ BEl Carmen
Cra? No. 22 - 06 i Carmen
ermD W3-97

BARRIC ._ammm ELIECEA GAITAN / saiida pital
CLLE21H.18-40
CLL34 #1-96

n:s 11 # Mm.p 20

Cra 22 No. 268 -33

Clle 18 # 17 - 55

Cra 10 Na. 10- 27

Cra 14 4 228 - 30 LOCAL k2 UNIFLAZA

4l mﬂmn_.mwm._m /B, ELPRADO
Cra17 Ho.8A- 06/ Esmeralda
Cra 25 Clie 15 -17 Bamio ol Recreo

Ca1d Mo 12-10

Anles mmen_zamw frent a Cocacola/San Judas

Cra, 11 #19-38
Cra. 11 #18-22
Av.Edifonso Lopaz Transe. 2No. 9 - 04

115028605 / 6369605/ 3123382407
778)822498 / 3123260287

[746) 261222 { 261743 /Col 3113879254

(767) 445564-440838 Cel 3103862056

[767) 448563 / 3117102483

(777) 488478 Celu 3114003505

(T53) 3409682 / 3409222

(776) 020198/ 103547/ 3105651302

7135497/ 48719540/ Cal, 3112462863 / 3167646151
2571543 /2578747 Cel, 3002799008 / 2671643
(776} 455335 / 3103402539

{722} 432432 CEL. 3153747951

{72 3375662 / 4867608 CEL.3154235234 / 32
(724 BAD7071 / 835669/ GEL 316417242
(72 2125577/ 2139070

3103910913 (0721107571 127300 { 3155657722
(074) 8308788-B394543 / 8393185/8398400

(076) 8400644 / 3103887278

078-7267979  Celu.3102670308

(7751 777993/ Gol. 3168028227

Cel. 3134961271

[787) 623501 / 6002434603408 Cel 3105750890

0782 455674 311 7044330/ 201 5388243

[7B4) 331710 / Cel 3105818983

140389 / 3107408070

o) 336635 / 008434 /5116062477 / 52041253444
(786} 504282 / 3157805250/ 3132047327

3153391872

(TB2) 615450 / m,mauc\ 3163573443 / Cel. 3156142572

ﬁ& 8370507 - 31230468

(722) 202508

3107536386

(768) 849330 / 3108302641

(7841205600 /5112747609

310 6601565

(747 823515 / Fax 810172 Cel, 3114276004
(7471810083 / 3114273527

(788) 714456 / 714303/ 5102881245
(775) 626347 * fax 634071 / 3167970261
(72)273760 2874584 / 2742920

(727 212016 - 218448

3208041136

(763) 3355513/ Ce 3108411304
(788)389661 / 362513/ 3153905076

(747 660318 / 3145408515

(747) 662858 FAX 7768129/ 3113064145
(728) 211832/ 212284

(784)221419/ 229837 Cel. 3124880555
74- BIG3046/ B3ZG207 FAX BI24567/ 3104993879
(768)57053 / 3136287501

(746)719820 / Cel. 2007881057

(757, 272458 CEL. 3! 14377652 / dienlslo 3114004208
74 6317431 | FAX 5614404

Celu. 3118348776/ 3177992624

(075) 4300145 / 4216625

Cel 3125964825

(74) B31ST17 / Gol. 3146601904

(752} 823200/ 810141

{787) 706337 / 7701638 / 5133668032
{722) 321331 / Cel. 3155687328

{727) 270201 / 3148818143/ 3154644058
(765) 744804/ Cel. 5108412481 /5840793
(755) 806470 / Cel 3103676201
311485597

CRA 39 o, 148 - 34 Septima Etapa | Esperanza 786) 719185/ 320 000226/ 312 5162462

=3

37 Na.12-25
Cra8 # 7-29 ZPA

813 4023146
8.525223 / Cel.3108138790
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auiro
SERMATEC
CENTRG TECNIGCLINT

18

IBARRA
PABLO ARCIMIEGAS

10 TECKICO ROMAN
MULTISERVICIOS PLUS

SANTO DOMINGO
HLLTITALLER AU

ESMERALDAS
TALLER DE REF

GUAYAQUIL
TECHIFRID

SERM ELEC

VT TECHICO MIGUEL A2IGEL
VIGROUPSA

PENINSULA SANTA ELENA
SERYITECGA

BABAHOYD
TALLER REFRIGERATION PAZOS

QUEVEDD
SERVIPLUS

LATRONCAL
TECNOLOGIA ERRAEZ

MACHALA
ORQ SERY] FRIO

PORTOVIEJO
TEGMASET

MANTA
SERVI FRi0 CUENGA

LAGO AGRIO
MULTISERVICIOS CEVALLOS

PUYO
DON RATO

CENTROS DE SERVICIO TECNICO
AUTORIZADO CHALLENGER ECUADOR

PO CA268Y UPAND

ASUNGION OF 4 - 30 ¥ VENEZUELA

(SINDICATO DE OBREROS DE CONSEJ
VICIAL DE FNCHINGHA

A ELOY ALFARO 50-118 ¥ MADRE SELVAS

ENTRE CALDERON ¥

nn;EmP;cmnn
02 - 40 ¥ CHILE,
IGLESIA ESPIRITY
QUS QU3 ¥ ORIENTE
FRANCIA 17-15 ¥ COLOMEIA

ESTEVEZ DE TORAL §-78 Y GRAN COLOMBIA

CALLE MACARA 1020 Y MIGLEL RiOFRIO

COOP. HNO. GUERAERO ¥ CALLE R0 BABD
113 Y TBACHILA

ELOY ALFARD 123 ¥ QUMD

CALLE 24 DE MAYC 1P 116 ENTRE ALAN

CDLA. LA GARZOT)

3131265 / 3848768 | 2540853 / 0908-162-235
2542408/ 8215700/ 0999-219-219

(753) 455356/600730/ 454857 /3107093801
3281707 / 0894-834-658/ 0992.714-322

08 - 2907405 / (294-485-793 / 0993-D10-628

03-2523152 / 03-2523098 / 0987-027-377

0998-794-128

03 - 2B21227 /03 - 2413559 / 0304-602 326

03 - 2943624 / 0091 -222-780

07 - 2B50752/07- 24044860 / 0399-135-481

08 - 2453543/

0996-842-650/04-2750-545

-2626515/ 0980-293-0238/0085-629-200

0981-557-723 / 0399-167-388 / 04-2465897
0981-557-723/04- 2286578 / D4 -2393105 )

SUCURSAL 5L i

ENTRE PRADERA 2 FRENTE A ESTACION METARO VA
BRASILST14 ¥ LA 28

GOLA. VERNAZA NORTE M2, 7 SOLAR 4

(ATRAS DE MALL DE S0L)

LA LIBERTAD SECTOR 25 DE SEPT AV 25
EWTRE CALLE 30 ¥ 31 A 3 CUADRAZ
ATRAS DE LA IGLESIA VIRGEN DE CISNE

COLA, EL MAMEY. CUARTA LONGITUDINAL
¥ CUARTA TRANSVERSAL

PARRDQUIA 7 DE OCTUBRE
CALLEGTA# 507 ENTREAY D

CALLE 16
24Y 25B/R

A/ COLOMBIAY LA RONDA

10 DEABOSTO B57 Y F ORELLANA

04-2391057/ 0993-113-674

042786119 / 099884262 /095856514
082553855

05 - 2731059 / 093444730

05 278-3549 / 094050814

05 - 2637151/ 098482304
05 - 2621854/ 034349352
097-036-609 / 06 - 2818002
06 - 2830713

£3- 2883835

pablo_arci@yahoo.com

sony_amb@andinanat.net

1@yahoo.es

superirio.cris@hotmail

rudaman@easynet.net.ec

servicio- tecnico- loja@hol

malvaragod71@|

coardinacion@vi
vipgroupsa@cabl

Upsa.com
den.com.ec

tecga.borbor@gm;
servitecgal @gm

com
com

tecnologiagrracz@gmail.com

oroservilrio@hotmall

cmeampanan@hots

servifrio- cuenca@hotmail.com

i0s cevallos@hotmail.com

INSTRUCTIVO DE TRANSPORTE

RV 640 Aire Forzado

Debido al peso de la puerta, este botellero cuenta con un dispositivo especial de transporte
que la protege contra movimientos inesperados Yy contra su calda por mala manipulacion, este
dispositivo se encuentra ubicado debajo de la puerta en el lado izquierdo.

Retire la ldmina plastica que se encuentra entre la puerta y el dispositivo cuando inicie el uso
del refrigerador.

DISPOSITIVO SOPORTE
50LO PARA TRANSPORTE

RETIRAR AL INSTALAR

Q Vo InBtructive en ol interlor

DISPOSITIVO SOPORTE
SOLO PARA TRANSPORTE
RETIRAR ALINSTALAR
Varinstructiva en ol Interier

Fig. 1

Fig. 2

Al instalar el botellero remueva el dispositivo abriendo la puerta y posteriormente con una llave
hexagenal afloje el tornillo hasta que este permita el giro hacia abajo de aquel, luego vuelva a
apretar el tornillo para conservar el dispositivo en caso de un transporte posterior.



