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Formato de Programa de auditorías
FOR-GC-041

	(3) Almacenamiento del registro: 
http://107.190.139.42/~aoxlabsgc/sig
	(1) Consecutivo No. :
	

	
	(2) Fecha de registro:
	

	PROGRAMA ANUAL DE AUDITORÍA

	(4) Año de auditoría: <<Insertar el año de programación de auditorías, ej. 2015>>

	(5) Auditoría(s) programadas a realizar durante el año:
Objetivo general del programa de auditorías:
<< Consigne aquí los objetivos del programa de auditoría>>

Auditoría 1
Actividad(es) o servicio(s) a auditar: <<Actividades>>
Área(s) del Laboratorio a auditar: <<Áreas a auditar>>
Objetivo de la auditoría: << Objetivos de la auditoría>>
Criterios de la auditoría: <<Criterios de auditoría>>
Responsable(s) de coordinar la auditoría: <<Responsables por la coordinación de la auditoría>>
Tipo de auditoría: <<Tipo de auditoría>>
Método y/o procedimiento de auditoría: <<Describa los métodos y procedimientos de auditoría>>
Duración de la auditoría: <<Ingrese la fecha de inicio y la fecha de finalización de la auditoría en formato AAA-MM-DD>>
Equipo auditor: <<Ingrese la lista de integrantes del equipo auditor, con una breve descripción de su formación>>
Recursos necesarios: <<Registre la lista de recursos necesarios para llevar a cabo la auditoría>>
Riesgos de auditoría identificados: 
	RIESGO
	IMPACTO
	PROBABILIDAD DE OCURRENCIA
	MEDIDAS CONTEMPLADAS PARA SU MANEJO

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


<<Si el cuadro resulta ser insuficiente, haga referencia a la matriz de riesgos diseñada par la auditoría.>>

Auditoría 2
Actividad(es) o servicio(s) a auditar: <<Actividades>>
Área(s) del Laboratorio a auditar: <<Áreas a auditar>>
Objetivo de la auditoría: << Objetivos de la auditoría>>
Criterios de la auditoría: <<Criterios de auditoría>>
Responsable(s) de coordinar la auditoría: <<Responsables por la coordinación de la auditoría>>
Tipo de auditoría: <<Tipo de auditoría>>
Método y/o procedimiento de auditoría: <<Describa los métodos y procedimientos de auditoría>>
Duración de la auditoría: <<Ingrese la fecha de inicio y la fecha de finalización de la auditoría en formato AAA-MM-DD>>
Equipo auditor: <<Ingrese la lista de integrantes del equipo auditor, con una breve descripción de su formación>>
Recursos necesarios: <<Registre la lista de recursos necesarios para llevar a cabo la auditoría>>
Riesgos de auditoría identificados: 
	RIESGO
	IMPACTO
	PROBABILIDAD DE OCURRENCIA
	MEDIDAS CONTEMPLADAS PARA SU MANEJO

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


<<Si el cuadro resulta ser insuficiente, haga referencia a la matriz de riesgos diseñada par la auditoría.>>

Auditoría 3
… <<Insertar las auditorías a realizar durante el año, de tal forma que se cubra el alcance completo del Laboratorio (puede ser una sola auditoría, dependiendo el número de servicios a auditar)>>


	(6) CRONOGRAMA DE AUDITORÍA(CALENDARIO)

	
	Fecha programada de ejecución de auditoría(s)

	Auditoría
	Ene
	Feb
	Mar
	Abr
	May
	Jun
	Jul
	Ago
	Sep
	Oct
	Nov
	Dic

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	(7) HALLAZGOS DE LA(S) AUDITORÍA(S)

	Nombre y/o identificación de informe de auditoría (proporcionado por el auditor):
Auditoría 1: 
Auditoría 2:
Auditoría 3:
…
	¿Son requeridas correcciones, acciones correctivas y/o auditorías de seguimiento?:
Auditoría 1: (SI/NO)
Auditoría 2: (SI/NO)
Auditoría 3: (SI/NO)
…
	Fecha programada para implementación de las acciones:
[bookmark: _GoBack]Auditoría 1: <<Fecha en formato AAAA-MM-DD>>
Auditoría 2: <<Fecha en formato AAAA-MM-DD>>
Auditoría 3: <<Fecha en formato AAAA-MM-DD>>
…

	Conclusiones sobre las auditorías realizadas durante el año:
<<Consigne acá las conclusiones sobre el programa de auditoría>>


	(8) CIERRE DE PROGRAMA DE AUDITORÍAS

	Registró:  <<Registre el nombre y firma de la función que aprueba el cierre del programa de auditpría>>
Nombre y firma
	Fecha de cierre: <<Registre la fecha de cierre del programa en formato AAAA-MM-DD>>


Ref: PROC-GC-019


Instrucciones de llenado:

(1) Indicar el número de consecutivo del registro, ej. 001/2015.
(2) Indicar la fecha que se realizó el registro (apertura).
(3) Indicar el lugar físico o ruta electrónica donde se debe almacenar o colectar el formato una vez lleno (convertido en registro).
(4) Indicar el año de programación de auditorías. Usualmente se realiza de forma anual.
(5) Indicar el objetivo general del programa de auditoría, el alcance de cada una de las auditorías a realizar durante el año, como: actividad o servicios a auditar (en el caso de varios servicios posiblemente requiera realizar sus auditorías en varias secciones, hasta completar el alcance total de acreditación del Laboratorio), área donde se realizará cada una de las auditorías (en caso de que su Laboratorio cuente con varias áreas internas), objetivo o propósito de la auditoría (ej. verificar el cumplimiento de los requisitos técnicos y administrativos de la norma ISO/IEC 17025), criterios de la auditoría (ej. norma ISO/IEC 17025, criterios de la entidad acreditadora, etc.), responsable de atender o coordinar la auditoría por parte del Laboratorio, tipo de auditoría (ej. conjunta, combinada, primera, segunda o tercera parte), método o procedimiento a usar (ej. muestreo, entrevistas), duración estimada de la auditoría (ej. 16 horas), equipo auditor o empresa auditora que realizará la auditoría, recursos necesarios para realizarla (ej. económicos) y posibles riesgos que puedan obstaculizar la auditoría (ej. medidas de seguridad, logística interna, etc.). Si es una sola auditoría durante el año, eliminar los campos de Auditoría 2 y 3. Sin son más auditorías durante el año, insertar más campos.
(6) Indicar la(s) fecha(s) en que se realizará cada una de las auditorías durante el año, puede indicar un periodo, como: semana X.
(7) Indicar los informes de auditoría, emitidos por el equipo auditor, que contienen los hallazgos detectados. Indicar si estos hallazgos requieren aplicar alguna corrección, acción correctiva o una auditoría posterior para darle seguimiento a la aplicación de la corrección o acción correctiva. Si es necesario alguna de éstas, indicar la fecha tentativa de implementación, responsable y aplicar el procedimiento correspondiente (para la corrección, acción correctiva o auditoría de seguimiento). Conclusiones de la realización de la(s) auditoría(s), (ej. Se completó en su totalidad el alcance del Laboratorio con un total de X no conformidades que ya se atendieron en su totalidad).
(8) Indicar el nombre y firma del personal del Laboratorio que registró la auditoría; así como su fecha de cierre. 
(Nota) Recuerde tachar o cancelar los espacios en blanco no utilizados durante el llenado de este formato (en operación) y mantenerlo siempre legible. Si requiere hacer algún cambio a un valor ya escrito (registro), colocar el nuevo valor al lado y rubricarlo con fecha sin hacer ilegible el anterior.


<<Comentario→ En operación, solo se imprime la página 3 y 4 de este documento, las páginas 1 y 2 son para su control en el sistema de gestión. La página 5 (instrucciones) se imprime en la parte posterior de cada formato (página 3 y 4); o se puede imprimir y colocar en la zona donde se usa el formato, para evitar imprimir en cada hoja (ej. pegado físicamente en el lugar donde se localiza y usa el formato, serviría como un instructivo único de llenado)>>

<<Comentario→ Si requiere capacitación en auditorías internas, le sugerimos un taller de auditores internos en base a la norma ISO 19011 más reciente>>



Documento controlado, prohibida su reproducción parcial o total sin autorización.                      Página 5 de 5
image1.png
M




image2.png
AOX [WaAL::




